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La presente informativa descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che visitano e

utilizzano il sito web distribuzionetabacchiitalia.it. Il documento è reso ai sensi del Regolamento (UE)

2016/679 e della normativa italiana applicabile in materia di protezione dei dati personali.

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento è Distribuzione Tabacchi Italia S.r.l., con sede in Via Vittorio Narni 61/D – 80039

Saviano (NA), P.IVA e Codice Fiscale 13235470963, REA 1121517, PEC

distribuzionetabacchiitalia@pec.it, email di contatto info@distribuzionetabacchiitalia.it.

Alla data di pubblicazione della presente informativa non risulta indicato un Responsabile della Protezione

dei Dati (DPO). Qualora venga nominato, i relativi riferimenti saranno pubblicati in questa pagina.

2. Tipologie di dati trattati

Dati di navigazione. I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito

acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati la cui trasmissione è implicita nell’uso dei

protocolli Internet, come indirizzi IP, identificativi tecnici, informazioni sul browser, data e ora della

richiesta, pagine visitate e parametri relativi al sistema operativo.

Dati forniti volontariamente. L’utente può comunicare dati personali attraverso form di contatto, email o altri

canali messi a disposizione dal sito, tra cui nome, cognome, indirizzo email, numero di telefono e

contenuto della richiesta.

Cookie e strumenti simili. Le informazioni relative ai cookie e agli eventuali strumenti di tracciamento

utilizzati sono descritte nell’apposita Cookie Policy.

3. Finalità del trattamento

• Consentire la navigazione e il corretto funzionamento tecnico del sito.

• Gestire richieste di contatto, informazioni commerciali o assistenza inviate dall’utente.

• Adempiere ad obblighi di legge, regolamenti o richieste delle autorità competenti.

• Tutelare i diritti del Titolare, prevenire abusi e garantire la sicurezza dell’infrastruttura digitale.

• Svolgere attività statistiche e analitiche nei limiti consentiti dalla normativa applicabile.

• Inviare comunicazioni promozionali o commerciali solo nei casi in cui ciò sia consentito e, ove

necessario, previa acquisizione del consenso.

4. Base giuridica del trattamento



Il trattamento dei dati personali si fonda, a seconda dei casi, sull’esecuzione di misure precontrattuali

adottate su richiesta dell’interessato, sull’adempimento di obblighi legali cui è soggetto il Titolare, sul

legittimo interesse del Titolare alla sicurezza e corretta gestione del sito, nonché sul consenso

dell’interessato quando richiesto dalla normativa.

5. Natura del conferimento

Il conferimento dei dati di navigazione necessari al funzionamento tecnico del sito è implicito nell’uso dei

protocolli Internet. Il conferimento dei dati richiesti nei moduli di contatto o nelle comunicazioni inviate

dall’utente è facoltativo, ma il mancato rilascio può rendere impossibile fornire riscontro alla richiesta o

erogare il servizio richiesto.

6. Modalità del trattamento

I dati personali sono trattati con strumenti informatici, telematici e, se necessario, cartacei, nel rispetto dei

principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione e

integrità e riservatezza. Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate a proteggere i dati da

accessi non autorizzati, perdita, uso illecito, divulgazione o distruzione.

7. Conservazione dei dati

I dati personali sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario al perseguimento delle

finalità per cui sono stati raccolti e trattati, salvo eventuali obblighi di legge o necessità di accertamento,

esercizio o difesa di un diritto.

• I dati trasmessi tramite richieste di contatto possono essere conservati per il tempo necessario alla

gestione della richiesta e ai successivi adempimenti correlati.

• I dati tecnici di navigazione possono essere conservati per esigenze di sicurezza, manutenzione e

controllo del corretto funzionamento del sito.

• I dati trattati per finalità di marketing, ove presenti, sono conservati fino a revoca del consenso o

opposizione dell’interessato, salvo termini inferiori stabiliti dal Titolare.

8. Destinatari dei dati

I dati personali potranno essere trattati da soggetti autorizzati dal Titolare e, nei limiti delle finalità sopra

indicate, da fornitori di servizi tecnici, hosting provider, sviluppatori, consulenti informatici, professionisti e

altri soggetti che operano per conto del Titolare quali responsabili del trattamento o autonomi titolari,

secondo i casi.

I dati non sono diffusi al pubblico. Resta ferma la possibilità di comunicazione a soggetti pubblici o autorità

competenti nei casi previsti dalla legge.

9. Trasferimento dei dati

Di regola, i dati sono trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo. Qualora il Titolare si avvalga di

fornitori o servizi che comportino trasferimenti verso Paesi terzi, tali trasferimenti avverranno nel rispetto

delle garanzie previste dal GDPR, come decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali standard o altri



strumenti legittimanti applicabili.

10. Diritti dell’interessato

L’interessato può esercitare in qualunque momento i diritti previsti dagli articoli 15-22 del GDPR, tra cui

diritto di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento, opposizione e portabilità dei dati, nei

limiti previsti dalla legge.

Per esercitare i propri diritti è possibile scrivere a info@distribuzionetabacchiitalia.it oppure inviare una

comunicazione a mezzo PEC a distribuzionetabacchiitalia@pec.it.

11. Reclamo all’autorità di controllo

L’interessato ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, secondo le

modalità indicate sul sito istituzionale dell’Autorità, qualora ritenga che il trattamento dei propri dati

avvenga in violazione della normativa vigente.

12. Minori di età

Il sito e gli eventuali prodotti o contenuti commercializzati si rivolgono a utenti maggiorenni. Non è

intenzione del Titolare raccogliere consapevolmente dati personali riferiti a soggetti minori di 18 anni.

Qualora venisse accertata la raccolta involontaria di dati di minori, il Titolare provvederà alla loro

cancellazione senza ingiustificato ritardo.

13. Modifiche all’informativa

La presente Privacy Policy può essere soggetta a modifiche, integrazioni o aggiornamenti, anche in

conseguenza di variazioni normative, organizzative o tecnologiche. Gli utenti sono invitati a consultare

periodicamente questa pagina per verificare il testo più recente dell’informativa.


